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Le 19 février 2024

Objet : Arrét du logiciel Origyn

Madame, Monsieur,

En tant que sage-femme et utilisateur(rice) de notre solution Origyn, dédiée a
la gestion des dossiers de suivi médical de la grossesse, nous tenons a vous
informer d’une décision importante concernant ce logiciel.

Nous avons fait le constat que le nombre d’utilisateurs trop faible ne permettait pas
d’assurer sa maintenance et son évolution. C’est pourquoi nous vous annongons
que le logiciel Origyn ne sera plus maintenu et sera arrété a partir du 31/05/2024.

Conformément au contrat, nous vous I’annoncons avec un délai de prévenance de 3
mois via une lettre recommandée avec accusé de réception.

A compter de cette date, I’accés a votre logiciel sera désactivé, les prélévements
pour ce service seront arrétés et votre compte utilisateur sera suspendu.

Afin de faciliter la transition pour vous et votre patientele, chaque dossier sera édité
sous un format électronique facilement exploitable (format PDF). Cette approche
permettra une exploitation claire et aisée des informations médicales constituant vos
dossiers de suivi. Vous pourrez également les consulter facilement ou les intégrer
dans un autre outil informatique.

Quelques jours apres I’arrét de Origyn, vous recevrez un courriel vous expliquant
comment télécharger ces dossiers de maniére sécurisée.

Si vous souhaitez récupérer vos données avant le 31/05, vous pouvez nous en faire la
demande par écrit en précisant que vous vous engagez a ne plus utiliser Origyn
apres la date de I’exportation de vos données.

Nous tenons a vous exprimer nos sincéres remerciements pour la confiance et la
fidélité dont vous avez fait preuve envers notre solution.

Nous présentons nos excuses pour les éventuelles conséquences de cette décision
d’arréter I’exploitation du logiciel Origyn.

Nous comprenons que cela puisse occasionner des désagréments et restons a votre
disposition pour toute question ou préoccupation que vous pourriez avoir pendant
cette transition.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, I’expression de nos salutations distinguées.

Geoffroy Lapointe, Président
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